


ขั้นตอนการขอใช้สิทธิ์การสืบค้นข้อมูลจากหน่วยงานภายนอก
เข้าสู่ระบบ CRIMES   URL :  172.17.4.72 (ต้องใช้ระบบเครือข่ายของ ตร.)  จากนั้นท าการ Log in เข้าสู่ระบบ

- กดปุ่ม      ซึ่งอยู่บริเวณมุมขวามือบนของระบบ CRIMES จากนั้นเลือก ‘ข้อมูลบุคคล’ (1) 1

- เมื่อเข้ามาที่หน้าจอ ‘ข้อมูลบุคคล’ แล้วให้กดปุ่ม ‘การขอสิทธิ์สืบค้นหน่วยงานภายนอก’ (2) 
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3.   กรอกข้อมูลการติดต่อ หน้าที่ที่ปฏิบัติ 
4.   เลือกข้อมูลที่ต้องการขอเพ่ิมสิทธิ์สืบค้น

ข้อมูลในระบบก าลังพล (POLIS)
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5.   กรณีที่เป็นเจ้าหน้าที่เทคโนฯ หรือก าลังพล ให้เลือกหน้าที่ของตน  (ถ้ามี)
6.   แนบเอกสารขอใช้สิทธิ์ โดยกดปุ่ม ‘เลือกไฟล์’ ประกอบด้วย (ชนิดไฟล์ .pdf หรือ .jpg) 

- หนังสือบันทึกข้อความขอเพิ่มสิทธิ์การสืบค้นข้อมูล ลงนามโดยหัวหน้าหน่วยงาน 
- สามารถดาวน์โหลดตัวอย่างไฟล์ได้ที่ Link ไฟล์ตัวอย่าง

- ส าเนาบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ พร้อมทั้งรับรองส าเนา
7.   เลือกหัวหน้าหน่วยงานผู้อนุมัติค าขอ (ผู้ที่ลงนามในหนังสือขอเพิ่มสิทธิ)์ โดยค้นหาจาก
เลขประจ าตัวประชาชน หรือ ชื่อ-สกุล  จากนั้นกดปุ่ม ‘ส่งค าขอให้ ศทก.’
หมายเหตุ : หากค้นหาข้อมูลหัวหน้าหน่วยงานไม่พบ ให้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลก าลังพลใน POLIS
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เมื่อกดส่งค าขอเรียบร้อยจะเป็นการเสร็จส้ินขั้นตอนของเจ้าหน้าที่ผู้ขอสิทธิ์การใช้งานสืบค้นข้อมูลแล้ว

- ให้รอการอนุมัติสิทธิ์การใช้งานโดย ศทก.

หมายเหตุ : กรณีที่เป็นข้อมูลทะเบียนราษฎร์จะใช้งานได้ก็ต่อเมื่อ กรมการปกครองอนุมัติสิทธิ์ให้เข้าใช้งานได้
เท่านั้น โดยปกติใช้เวลาประมาณ 7-15 วัน หลังจากส่งค าขอมายัง ศทก.


